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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Inhalte der Prasentation

- Verantwortliche Personen wahrend der IPA

— Bewertungen und Gewichtung der Abschlusspriifung

— Vorgaben zum Festlegen der detaillierten Prifungs-
Aufgabenstellung

— Vorbereitungsaufgaben von BB und vFk

— Kriterien zur Beurteilung und Bewertung der
Handlungskompetenzen

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Beteiligte — Qualifikationsbereich Praktische Arbeit

(...) Das Expertenteam wird
gebildet aus zwei Personen
(EXP. 1 und EXP. 2), die die
Voraussetzungen erfullen.

Expertenteam Kandidat/in

IPA 2024

(...) Die vFK wird vom Lehrbetrieb

bzw. vom Praktikumsbetrieb (Bidungaveramworiche)
bezeichnet, es besteht Wabhlfreiheit. In R e
der deutschschweizer Praxis wird in Fachkraft (Berufsbildende)

der Regel der/die Berufshildner/in fir
diese Aufgabe bezeichnet

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Beteiligte — Qualifikationsbereich Praktische Arbeit

An der praktischen Arbeit sind neben den Kandidatinnen/Kandidaten die folgenden
Personen beteiligt:

Aufgaben:
P ) — legt die IPA-Daten in Absprache mit der (vFk) im
erson: PkOrg fest.
. . — tragt die Hauptverantwortung fir die
Berufsbildner/in/ Raumlichkeiten (Auswerten praktische Priifung,
(Bildungsverantwortliche) Vorbereiten Fachgesprach, Durchfiihrung

Fachgesprach und Prasentation, Auswerten
Gesamtprifung, storungsfreier Raum mit PC-
Zugang).

- Bewabhrt die Priifungsdokumente unter Verschluss
bis Ende August 2024 auf

— hat keinen Einblick in die Priifungsergebnisse bis
zur Notener6ffnung.

— Eine Prasenz am IPA-Tag ware flr die vFk
vortrefflich

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Beteiligte — Qualifikationsbereich Praktische Arbeit

An der praktischen Arbeit sind neben den Kandidatinnen/Kandidaten die folgenden

Personen beteiligt: Aufgaben:

— Hauptverantwortung in der Prifungsvorbereitung
— wahlt zum Zeitpunkt der IPA, sieben realistische,

Person: niveaugerechte und im Betrieb durchfiihrbare
Handlungskompetenzen (HK) aus.

verantwortliche / - Ist fir die Einhaltung der vorgegebenen Prufungszeit

(vorgesetzte) Fachkraft ~ von minimal 3 Stunden 20 Minuten verantwortlich.

(VFK) — bespricht drei Wochen vor dem IPA-Termin die

Aufgabenstellung

— ist verantwortlich fir eine Erstellung (1-2 Tage vor der
Prufung) der Arbeitsplanung im PkOrg

— Begleitet bei der Durchfiihrung der praktischen Arbeit

— Beurteilung der Auftragserfiillung der praktischen
Arbeit und Bewertungsvorschlag

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Beteiligte — Qualifikationsbereich Praktische Arbeit

Rolle:

— Mindestens ein Mitglied des Expertenteams:
Uberpruft die Prufungsvorbereitung

— nimmt Einblick in die Fiihrung des
betrieblichen Dokumentationssystems
begleitet die Durchfuihrung der IPA
stichprobenweise

— Uberpruft den Bewertungsvorschlag der vFk
fur die praktische Arbeit

Person:
Expertenteam
(Experte 1 (HEX),
Experte 2 (NEX))

Das Expertenteam
— nimmt an Préasentation und Fachgesprach teil
- bewertet Présentation und Fachgesprach

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Zurcher ,Spezialitat

.... fir den Kanton Zrich:
Die vFk oder die BB nimmt nicht an Prasentation und
Fachgespréach teil. Auch wenn die Kandidaten dem

zustimmt oder schriftlich bestatigt.

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission




Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Umfang des Qualifikationsverfahrens

Regelfall
— Qualifikationsverfahren flr Lernende, welche die dreijahrige berufliche
Grundbildung absolvieren und die keine friiher erworbenen Qualifikationen

mitbringen. Diese Lernenden absolvieren alle Qualifikationsbereiche und

generieren die Erfahrungsnote.

Spezialfélle

- Kandidat/innen mit anerkanntem Abschluss in Allgemeinbildung: Dispens

vom Qualifikationsbereich Allgemeinbildung.

— QV Art. 32; Lernende der verkiirzten Ausbildung: Angepasste Grundsatze

fiir die Erfahrungsnoten Praxis, Berufskunde und Allgemeinbildung.

Anlehnung:  Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ,
Version 11.2016; Seite 6, Art. 5.2

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Ubersicht tiber die Qualifikationsbereiche

Gesamt-
note

‘ Positionen ‘ ‘ Quailifikationsbereich

Praktische Arbeif mit-
Dokumentation

Praktische Arbeit (IPA)

Présentation und Fachgesprach

Berufskenninisse 1)——|

Prifungsergebnis (Gesaminote)

‘ Erfahrungsnote
Vertiefungsarbeit Allgemeinbildung
Schlussprifung —

‘ 5 Semesternoien Bildung in beruflicher Praxis

‘ 6 Semesternoten H Berufskundlicher Unterricht }_

Quelle: Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version - . .
11.2016; Seite 5, Art. 5.1 Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission

Erfahr
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Qualifikationsverfahren im Regelfall: Gewichtung

Die Bewerhng diasar Prifngste e
erfolgtmit Hife des fesigelegien
Beurtelungs- und Bewerhungsiosiers,

Nofe T Sprache Und
Kommurikation Elnngnck

[Nore 2 Geseilschart |—{' i

[Fote Tor die Varfiefungsarbell |Aligemeinbildung
sy (Gowichtung 20%)
[Note ous der Sehlussprofung
(Gewichtung 33"%)

Nofe 2. Semester

[Nofe 3. 5emester

Note 4 Semester

[Nofe 5.5emester

[Nofe & 5emester

Quelle: Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version
11.2016; Seite 7, Art. 5.3 Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Gewichtung der Bereich Praxis, BK und ABU

‘Al\gemeinbil_dung

‘Errahrungsnore 2fach 20% |

20%

Quelle: Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version
11.2016; Seite 8, Art. 5.5 . - - .
Kantonale Prifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft

AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Notengebung und Bestehensregeln
Die Leistungen im abschliessenden Qualifikationsverfahren werden mit

den Noten 1 bis 6 bewertet. Halbe Noten sind zulassig. Noten der
Qualifikationsbereiche werden auf eine Dezimalstelle gerundet.

Die Bewertungen auf der Notenskala sind im Bildungsplan geregelt:

« Note 6 sehr gut e Note 3 schwach
« Note5 gut * Note 2 sehr schwach
« Note 4 genugend e Note 1 unbrauchbar

Die Abschlussprifung ist bestanden, wenn:

« der Qualifikationsbereich «praktische Arbeit» mit der Note 4 oder
hoher bewertet wird und

» die Gesamtnote 4 oder hoher erreicht wird.

Quelle: Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version
11.2016; Seite 8, Art. 5.6

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Gegenstand der IPA

Gegenstand der IPA ist der Nachweis, dass die im Bildungsplan in den
Situationen umschriebenen konkreten HK im Berufsalltag fachlich
korrekt sowie bedarfs- und situationsgerecht und im Rahmen der
rechtlichen Rahmenbedingungen und der betrieblichen Regelungen

selbststandig bewaltigt werden.

Gepriift werden 4 konkrete Handlungskompetenzbereiche, die
mdglichst alle Ebenen des Berufsbildes der Fachfrau / des

Fachmanns Gesundheit EFZ abdecken.

Quelle: Ausfilhrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version
11.2016; Seite 8, Art. 5.6

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Vorbereitung der IPA - BB

Die Hauptverantwortung bezuglich der Datenplanung-IPA

3 8 91
liegt bei der BB: 26@;2 ;3 ]
— Die Prifungsfenster sind vom 01.03. — 31.05.2024 27 £ .905

— Auf Feiertage muss Riicksicht genommen werden. Reguléare Schultage sind
zu berticksichtigen.

- legt die IPA-Daten fest, — die vFk visiert dies im PkOrg.

— trégt die Hauptverantwortung fir die Raumlichkeiten (Auswerten praktische
Prufung, Vorbereitung Fachgesprach, Durchfiihrung Fachgesprach und

Présentation, Auswerten Gesamtprifung, stdrungsfreier Raum mit PC-

Zugang).
Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Planung der IPA im Betrieb

IPA-Planung im Betrieb

— Die Beurteilung und Bewertung der praktischen Arbeit inkl.
Prasentation ist zeitlich aufwendig:
— Die Zeit zwischen praktischer Arbeit und Prasentation/

Fachgesprach betragt 1 ¥ Stunden.

— Wenn mehrere IPA’ s am Tag im Betrieb stattfinden, muss die
Zeit zwischen den Prasentationen/ Fachgesprachen 1h und 30 Min.

geplant werden.

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Vorbereitung der IPA - vFk

— tragt die Hauptverantwortung in der Prifungsvorbereitung.

— wahlt die HK im PkOrg aus und ist fiir die Einhaltung der vorgegebenen
Prufungszeit von min. 3h 20 Min. verantwortlich. Es missen alle sieben
definierten HK gepruft werden.

— bespricht drei Wochen vor dem IPA-Termin die HK mit der Kandidatin/dem
Kandidaten.

— achtet darauf, dass die vom Prifungsablauf betroffenen Klienten vorgéangig
informiert und um ihr Einverstandnis gebeten werden.

— ist verantwortlich fiir eine Erstellung der Arbeitsplanung (1-2 Tage vor der

Prifung).
Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Handlungskompetenzen — (Bereiche)

(Bildungsplan FaGe/ Register E)

Pflege und Betreuung

- Pflegen und Betreuen (B.1, B.2, B.3, B.4, B.5, B.6) 1 Handlungskompetenz

- Pflegen und Betreuen in anspruchsvollen 1 Handlungskompetenz
Situationen (C.2, C.3,C.4, C.5)

Medizinaltechnische Verrichtungen

- Ausfihren medizinaltechnischer Verrichtungen (D.1, | 1 Handlungskompetenz
D.2,D.3,D.4,D.5,D.6,D.7)

Alltagsgestaltung, Pravention, hauswirtschaftliche

Aufgaben

- Fordern und Erhalten von Gesundheit und Hygiene | 1 Handlungskompetenz
(E.2, E.4)

- Gestalten des Alltags (F.1, F.2)

- Wahrnehmen hauswirtschaftlicher Aufgaben (G.1,
G.2)

Administrative und logistische Aufgaben

- Durchfiihren administrativer und logistischer 1 Handlungskompetenz
Aufgaben (H.1, H.2, H.3, H.4, H.5)

Quelle 2ur Arbeit 2024 (IPA);

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Handlungskompetenzen — (Bereiche)

(Bildungsplan FaGe/ Register E)

Gesamtheit der fiir die Priifung zur Auswahl ste-
henden Handlungskompetenzen

Pflegen und Betreuen (B.1, B.2, B.3, B.4, B.5, B.6) |2 Handlungskompetenzen
Pflegen und Betreuen in anspruchsvollen Situatio-
nen(C.2,C3,C4,C5)

Ausfuhren medizinaltechnischer Verrichtungen (D.1,
D.2,D.3,D.4,D.5,D.6,D.7)

Foérdern und Erhalten von Gesundheit und Hygiene
(E2,E4)

Gestalten des Alltags (F.1, F.2)

Wahrehmen hauswirtschaftlicher Aufgaben (G.1,
G2)

Durchfiihren administrativer und logistischer Aufga-
ben (H.1, H.2, H.3, H.4, H.5)

(wovon max. 1 Handlungskompetenz aus
Handlungskompetenzbereich H)

Quelle

Einzelne Fahigkeiten und/oder Haltungen kénnen weggelassen werden:

Ist die Summe der Fahigkeiten und Haltungen >10 kdnnen max. 3
Bewertungskriterien gestrichen werden.

Bei einem Total der Fahigkeiten und Haltungen </= 10 kénnen max. 2 Kriterien
gestrichen werden.

2ur Arbeit (IPA); Abteilung

Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Quelle

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Auswahl der Handlungskompetenzen

Die vFk ist fuir die Auswahl zustandig.

Grundsétzlich werden nach dem Bildungsplan alle F&higkeiten pro
Handlungskompetenz Giberpruft

— Handlungskompetenzen kénnen mehrfach gepriift werden

— Kandidaten koénnen dies auch mittels Gesprachs mit den Klienten zeigen

— Wenn nicht beobachtbar, kann die entsprechende Fahigkeit mundlich abgefragt werden, dies

vor Beendigung der Handlungskompetenz

Gewisse HK sind an eine Tatigkeit gebunden. Bsp: C3, C4, C5, F2 oder H2.

Arbeit (IPA); Abteilung

Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Auswahl der HK PkOrg
T

Handlungskompetenz wahlen X
Klicken Sie auf eine Handlungskompetenz um diese im Detail anzuschauen und auswahlen zu kénnen.

Klientinnen und Klienten bei der Korperpflege unterstutzen
lientinnen und Kiienten bei ihrer Mobilitat unterstitzen

lientinnen und Kiienten bei der Ausscheidung unterstutzen
lientinnen und Klienten bei der Atmung unterstutzen

lientinnen und Kiienten beim Ruhen und Schlafen unterstitzen

Klientinnen und Klienten bei der Kérperpflege unterstiitzen

Fahigkeiten Haltungen

1. Wendet das erforderliche Material an a. Respektiert die Anliegen und Bediirfnisse der Kiientinnen und
2. Schatzt den Unterstiitzungsbedarf von Klientinnen und Kiienten

Klienten situationsgerecht ein b. Pflegt einen wertschatzenden Umgang mit Klientinnen und
3. Erkennt, nutzt und fordert vorhandene Ressource Kiienten

4. Ermutigt Klientinnen und Klienten zu grosstmaglicher < Respektiert die Intimsphare

Selbststandigkeit und leitet sie an
5. Gewahrleistet die Sicherheit der Kiientinnen und Klienten

6. Fiihrt Korperpflegetechniken aus und beriihrt Klientinnen und
Klienten professionell

7. Setzt nach Bedarf aktivierende oder beruhigende
Massnahmen ein und beobachtet deren Wirksamkeit

8. Beobachtet die Haut, erkennt und beschreibt normale und
veranderte Haut

9. Erkennt Seh- und Horstorungen und wendet Hilfsmittel und
Materialien Klientenzentriert an

10. Beschreibt Beobachtungen und dokumentiert sie in der
Fachsprache

1. Reinigt und entsorgt Materialien

Handlungskompetenz Gbernehmen chen

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H
AG FaGe der Prifungskommission

auswirtschaft
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Kommunikation der HK

— Die Kandidatin /der Kandidat wird 3 Wochen vor dem praktischen

Quelle 2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H
AG FaGe der Priifungskommission

Prufungstag Uber die zu prifenden beruflichen HK von der vFk informiert.

— Die Kommunikation zur Auswahl der zu betreuenden Klienten zur Priifung
der HK, darf von der vFk erst am Tag der Arbeitsplanung erfolgen. Dies

um die Chancengleichheit in allen Versorgungsbereichen zu gewahrleisten.

auswirtschaft

22
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Arbeitsplanung

.. erstellen, absprechen, validieren und freigeben

— Die zu betreuende Klienten-Situationen werden zum Zeitpunkt der
Erstellung der Arbeitsplanung 1-2 Tage vor der Priifung bekannt
gegeben — nicht vorher!

— Die Arbeitsplanung wird im PkOrg durch die Kandidatin/ dem Kandidaten
geschrieben, mit der vFk abgesprochen und visiert. — Vor dem
Prufungstag bis 16.00 Uhr

— Vorgaben fiur die Arbeitsplanung: !

— Die Prufungszeit von 3h 20 Min. bis 5h 20 Min. 1
ist eingehalten. 2 ‘

— Einlesen, Pausen und nicht gepriifte Tatigkeiten, zahlen |
nicht zur Prifungszeit i

— Die Arbeitsplanung kann von der vFk und von der HEX jederzeit begriindet
gedffnet werden.

|

Quelle 2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024
Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Durchftihrung der IPA

— Dauer minimal 3h 20 Min./ maximal 5h 20 Min.

— Wird am betrieblichen Arbeitsplatz mit den gewohnten Ressourcen

ausgefihrt.

— Grundsétzlich Einzelarbeit, jedoch Teamarbeit dann, wenn dies die

Situation erfordert.
— Dokumentation der Arbeit im betrieblichen Dokumentationssystem.
— Abweichungen zur Arbeitsplanung im PkOrg erfassen

— Abschluss durch Prasentation und Fachgespréach von 40 Minuten.

Quelle: Ausfiihrungsbestimmungen FaGe EFZ, Version
11.2016; Seite 11, Art. 6.1.4

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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st ann zarer &5
Abweichungen zur Arbeitsplanung erfassen

— Findet im Anschluss an die Prufungszeit im PkOrg statt und gehdrt nicht

zur Prifungszeit.

— Kandidaten haben max. 20 Min. Zeit, die vFk Uberwacht die Zeitvorgabe.

Quelle zur Indivi i Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich %
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
Beurteilung und Bewertung

Die vFk beobachtet, dokumentiert, beurteilt und bewertet die ausgewéhlten

beruflichen Handlungskompetenzen &) [33

Jedes Beurteilungs- und Bewertungsraster gliedert sich in: Ij

-1 Vor- Nachbereitung )

—2.1:  Durchfihrung der Handlungskompetenzen in der Situation
(Fahigkeiten)

—2.2:  Durchfihrung der Handlungskompetenzen in der Situation
(Haltungen)

-3 relevante Qualitatskriterien

- Organisation; Material; WWWS-Kriterien (das Wohlbefinden wird bei
Handlungskompetenzen ohne Kontakt zu Klienten nicht bewertet).
— Transversale Kompetenzen 1x pro IPA
- Handlungskompetenzbereich A: A.1, A.2, A.3, A4 und A.5
- Handlungskompetenzbereich E: E.1 und E.3
Die Bewertungskriterien wurden wo nétig, mit Subkriterien im PkOrg hinterlegt.

Bsp: 1. Wendet das erforderliche Material an

_Korrekte Anwendung vorm Material| Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft

AG FaGe der Priifungskommission
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Quelle

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Beurteilung und Bewertung

Die Bereiche werden unterschiedlich gewichtet:

Im Bereich 1 «Vor- und Nachbereitung» sind maximal 2 Punkte mdoglich.

In den Bereichen 2.1 und 2.2 «Fahigkeiten» und «Haltungen» sind
zusammen maximal 18 Punkte mdglich.

Im Bereich 3 sind die relevanten Qualitatskriterien zusammengefasst. Es
sind 10 Punkte mdglich.

Insgesamt kdnnen pro Handlungskompetenz immer 30 Punkte erreicht
werden.

Zusammen mit den transversalen Handlungskompetenzen (A1-A5, E1, E3),
welche am Ende nur einmal bewertet werden, sind total 240 Punkte
moglich.

Arbeit (IPA); Abteilung

Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2022

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission

27

Quelle

Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Bewertung und Beurteilung

Transversale Kompetenzen

Folgende berufliche Handlungskompetenzen (transversale
Handlungskompetenzen) weisen einen Querschnittscharakter auf und
werden am Ende uber alle gepriiften Handlungskompetenzen hi  nweg,
einmalig bewertet:

— A.1 Als Berufsperson und als Teil des Teams handeln

— A.2 Beziehungen zu Klientinnen und Klienten sowie deren Umfeld professionell
gestalten

— A.3 Gemass den eigenen Beobachtungen situationsgerecht handeln

— A.4 Gemass den altersspezifischen Gewohnheiten, der Kultur und der Religion
der Klientinnen und Klienten situationsgerecht handeln

— A.5 Bei der Qualitatssicherung mitarbeiten.
— E.1 Arbeitssicherheit und Hygienemassnahmen einhalten
— E.3 Die Ressourcen von Klientinnen und Klienten fordern.

Arbeit (IPA); Abteilung Kantonale Prifungskommission Betreuung/Gesundheit/H  auswirtschaft

AG FaGe der Priifungskommission
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Bewertung und Beurteilung

Schutz der Integritat & Sicherheit Klienten — Zusatzlicher Punkteabzug

- Wird im Verlauf der Individuellen Praktischen Arbeit die Integritat eines
Klienten soweit verletzt oder ist die Sicherheit des Klienten in einem Masse
gefahrdet, dass die vorgesetzte Fachkraft verbal und/oder nonverbal
(kompensatorische Handlung) intervenieren muss, so ist in der Beurteilung
dieser Handlungskompetenz ein Abzug von 9 Punkten. Dies entspricht
einem Abzug von Note 1.5.

— Dieser Abzug kommt zusétzlich zu den Abzigen im 3. Punkt (relevante
Qualitatskriterien) zum Tragen. Ist die Integritat bzw. die Sicherheit des
Klienten und dessen Umfeld nicht in einem Mass geféhrdet, dass die
Fachkraft hat intervenieren missen reicht der Abzug unter dem 3. Punkt
aus.

— Das Punktetotal einer Handlungskompetenz darf nicht negativ sein.

Quelle zur Arbeit (IPA); Abteilung Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024 AG FaGe der Priifungskommission
29
Bildungsdirektion Kanton Ziirich %
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
Beurteilung und Bewertung
— Die vFk beobachtet, dokumentiert, beurteilt und bewertet die ausgewahlten
beruflichen HK.
— Sie darf das Prifungsgeschehen nicht verlassen.
— Alle Situationen, die in der Arbeitsplanung zu den sieben ausgewéhlten
beruflichen HK aufgefiihrt sind, miissen im vorgegebenen
Prufungszeitrahmen beobachtet werden.
Quelle 2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024
Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
30
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Bewertung der IPA

— Die vFk beurteilt die HK anhand des festgelegten Beurteilungs- und
Bewertungsrasters und der festgelegten Messung und Gewichtung.

Die vFk schlagt die Bewertung vor.

- Mindestens ein Mitglied des Expertenteams Uberpriift diese Beurteilung und
den Bewertungsvorschlag.

— Allgemein gilt der Grundsatz, dass in jeder Situation jedes
Bewertungskriterium einzeln bewertet wird. Somit kénnen wiederholt falsch
vorgenommene Ausfihrungen zu Punkteabzigen fiihren.

Bestanden wenn:

— Geniigend: 60% der maximalen Punktzahl entsprechen der Note 4

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich %
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Bewertungsablauf im PkOrg

« Die Expertin 1 schreibt die Bewertungskorrektur direkt ins PkOrg und sucht
fuir die Begriindungen ein Gesprach mit der vorgesetzten Fachkraft.

(Die Bewertung fir die vFk wird nicht wieder geéffnet). Die vFk wird danach
die Bewertungsdifferenz im PkOrg mit ihrem Visum zu oder ablehnen.

< Kann keine Einigung erzielt werden, entscheidet die Chefexpertin.

« Rickmeldung und diverse Bereinigungen miissen nicht am IPA-Tag
besprochen werden. Eine Expertin darf die IPA-Institution nach eigenem
Bemessen verlassen, bevor die vorgesetzte Fachkraft inre Bewertungen
abgeschlossen hat. Der Zeitrahmen dazu ist 1-2 Tage.

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
32
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Notenschliissel

prd Zusammenfassung
Punkte Note | Notenskala | , A
29-30 6 | sehrgut - Die Note «Praktische Arbeit
26-28 55 . n
I T R | und Dokumentation» zé&hlt
20-22 a5 = | Noten zweimal
17.19 4 genugend X " .
416 35 50 . - Die Note «Prasentation und

4 - | .

M-43 3 | schiach S P Fachgesprach» zahlt einmal
5-10 25 20 G ] "
5-7 2 | sehisthwach | 1.5 - Diese 3 Noten werden addiert
2:4 L) 18 “'/7"7 = ! und danach durch 3 geteilt.
0-1 1 Dt 60%

Note praktische Arbeit IPA
Punkte Note | Notenskala

228-240 6 sehr gut
204-227 55
180-203 5 gut
156-179 45
132-155 | 4 geniigend
108-1315 35

—Dies ergibt die IPA

Schlussnote , gerundet auf eine

Dezimalstelle.

8107 | 3 | schvach

5083 25

%-5 2 | sehrschwach

12-% 15 S I——
0-11 1 | unbrauchbar 0 1009

Kantonale Priifungskommission Betring/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bewertung im PkOrg

24 D iihren der in der Situation (Fihigkeiten)

1. Wendet das erforderliche Material an @@@ @

menta Nicht bewertbar

2. Schatzt den Unterstii f von Klienti und Klienten situati ein @@@@

menta Nicht bewertbar

3. Erkennt, nutzt und férdert vorhandene Ressource @@ @ @

- Nicht bewertbar

4. Ermutigt Klientinnen und Klienten zu grésstmaéglicher Selbststindigkeit und leitet sie @@@ @

an
Nicht bewertbar

5. Gewahrleistet die Sicherheit der Klientinnen und Klienten @@@ @

mental Nicht bewertbar

6. Filhrt Kérperpflegetechniken aus und beriihrt Klientinnen und Klienten professionell @@@ @

mental Nicht bewertbar

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Definition Bewertungsskala (bei 3 Punkten)

= hervorragende Leistung, sehr zuverlassig, selbststandig, aufmerksam
= zuverlassige und korrekte Ausfiihrung, kleinere fachliche Méngel erkennbar
= wenig zuverlassig, grossere fachliche Mangel erkennbar, eher langsam

= mangelhafte und ungentigende Leistung, unzuverlassig

Transversale Handlungskompetenzen

= Ausserordentlich genau, tberdurchschnittlich aufmerksam, benétigt keine Unterstiitzung
= Meistens zuverlassig und achtsam, kleinere Méangel erkennbar
= Wenig achtsam, unsensibel und langsam, keine konstante Leistung

= Immer unachtsam, unselbstandig, nicht einhalten von Richtlinien

Quelle zur Indivi i Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Praxisbesuch Expertin 1
Ziel: sorgfaltige und Rekurs sichere Dokumentation
— Gesundheitszustand
— Beobachtungen wahrend der praktischen Arbeit

— Nachfuihren der Dokumentation durch die Kandidatin

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Prasentation

Quelle 2ur
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

der praktischen Arbeit vor.

vorzustellende Person aus.

Arbeit (IPA); Abteilung

umfassend vorzustellen und fachlich zu begriinden.

Die Kandidaten wéhlen beim Erstellen der Arbeitsplanung die

geeigneten Hilfs- und Prasentationsmittel.

Kandidaten “und ,Bewertung Prasentation “

Sie stellen ihre Fahigkeit unter Beweis, die zu betreuende Person

&

In der Prasentation stellen die Kandidaten eine, zu betreuende Person aus

Die Aufbereitung des Prasentationsinhaltes erfolgt nach dem Leitfaden und

— PkOrg unter Dokumente “Vorbereitungsraster Prasentation fur Kandidatin-

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Prasentation: Vorbereitungsraster

Prasentation und Fachgesprach

Préasentation:

Bewertung_Présentation , Seite 1

Maimale

benennen und begrinden
{Lebens-, Yohn- u ituation, Anpehdrins.,

Angaben zu pflegerelevanten Aspekten der Biografie

sind -genanm und fachlich begrundet.

S B iterien zur F: Begranduny
Angaben zur Fallsituation e i (R g J
— Angaben zur Person:
Grundsitzliche Angaben:
Beschreibung der Person (weibiich / mannlich, iler, Herkunft e}y | Beschreibung der Person (weiviich / manniich, Aler, 0-1
Kanfessian, Ben) ist vollstandiq Herkunii, Kenfession und Beruf) ist vollstandig Jal Nein
Eintrittsgrund/Diagnosestellung (Spitec Indikation fir den _ &L?:;m%\:‘ggﬂ""fi Diagm?es"e“""g (Sptexc 0-3
Spitzweinsatz. Langzeitofisge: Eintritsgrund, Akt /Psychiatrie und Eintrittsgrund, Akut, /Psychiatric und Rehabiltation:
Rehabiltation: Einrittsgrund) ist genannt und beschrieben it ist genannt und
Angaben zu maximal 2 Diagnosen / MNebendiagnosen (z.8. g’!a“"‘a' 2 ;"j““!iﬂe Déa”o'”'e"”;‘abe“' p
Disbetes Typ 2, Pilagediagnosa - Sel ungsdefizit etc ) die —p | 1201056 CI6 €GN BEZUG 2T " TEYE UN 0-3
einen Bezug zur Pllege und Beireuung der Person Betreuung der Personen haben sind benannt
und der Bezug ist begrindet

haben.

) Angaben zu Therapiemassnahmen (2B 0P, 0-1
Angaben zu Tt z.B. OF, — = i
Akiiviernnstherapie-sic. sind qenannt Physiotherapie, Aktivierungstherapie etc ) sind genannt Jaf Nein
Pflegerelevante Angaben: Pflegerelevante Angaben:

Pflegerelevante Aspekte zur Biografie Lebens- 03
)

UK-Folie

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Prasentation und Fachgesprach

Préasentation: Vorbereitungsraster Prasentation: Bewertung_Prasentation

des

Personliche Reflektion des pflegerischen Handelns

Ubertrag Maximale Punktzahl

I~

Welche personlichen Herausforderungen zeigen sich in

der Pflege und Betreuung der Person, die sie wahrend Eine personiiche Herausforderungen in der Pflege

und Betreuung der Person, die sie wahrend der

5 o -

?‘er praktischen Prufun_g betrgul hgben)_ praktischen Prafung betreut hat, ist benannt, 0-3
' un beschrieben und begriindet

Welche personlichen Bewaltigungsstrategien haben sie

'Eazngewa_ndl? ) . | ; | Zwei personliche Bewaltigungsstrategien werden 0.3
B un -

benannt, beschrieben und begrundet.

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H

AG FaGe der Prifungskommission

auswirtschaft
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Hinweise zur Prasentation

Hinweise:

- Wahrend der Prasentation werden seitens der Expertin 1 keine
Zwischenfragen gestellt.

- Die Kandidatin/ der Kandidat prasentiert eine zu betreuende Person in
Mundart oder in Standardsprache.

« Dauert die Prasentation weniger als 10 Minuten, wird das Fachgesprach

entsprechend langer.
(Beispiel: Dauer der Prasentation 9 Minuten, Dauer des Fachgesprach
Minuten)
— Abzug ergibt ein nicht einhalten der vorgegebenen Zeit (+/- 1 Minute)
e Préasentation. Die Prasentation der Kandidatin/ des Kandidaten wird ab
Minute 11 abgebrochen.

Quelle 2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H

31

auswirtschaft

AG FaGe der Priifungskommission
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Das Fachgespréach

— Das Fachgesprach wird in der gleichen Sprache durchgefiihrt wie die
Prasentation (Mundart/Standardsprache)

— Die HEX nimmt Themen der Aufgabenstellung und beobachteten
Situationen auf.

- Uberpriift wird das Ausbildungsniveau/Kompetenzerwerb
— Es wird aus konkreten Situationen ein vertiefendes Gesprach angestrebt.

— Die Fragestellung enthalten drei Gesprachsteile.
— Auswahl von drei Kompetenzbereichen - pro Bereich eine Kompetenz

— Das Fachgesprach dauert 30 Min.

2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich %
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
Dauer und Abbruch

— Zeichnet sich ab, dass die vereinbarte Dauer wegen nicht
vorhersehbaren betrieblichen oder ausseren Einfllissen oder wegen
falscher Einschéatzung nicht maglich ist, einigen sich mindestens ein
Mitglied des Expertenteams und die vFK (ber den Zeitpunkt des

Endes der praktischen Arbeit.

— Die in der Verordnung tber die berufliche Grundbildung festgelegte
maximale Dauer von 5h 20 Min darf nicht tGberschritten werden.

- Uber einen Abbruch der IPA entscheidet die Chefexpertin / der
Chefexperte.

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Dokumente fur die IPA

Fur Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung der praktischen Arbeit
werden diverse Dokumente im PkOrg zur Verfigung gestellt:
Bsp.

— Beurteilungs- und Bewertungsraster

Dashboard

— Notenschliissel zur Berechnung der .lI 0o
IPA etc.

PKORG

Filter

D 2 Eintrage

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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Shdnsareion ion 2o &5
Mitteilung des Prufungsergebnisses

— Die zustandige kantonale Prifungsbehorde gibt das Ergebnis der
Prufung den Lehrvertragsparteien nach Abschluss aller Prifungen
bekannt.

— Vorher durfen keine Mitteilungen tber Verlauf und Ergebnis der

Prufung oder einzelner Prifungsteile gemacht werden.

— Gegenuber Drittpersonen sind die Prifungsorgane zur

Verschwiegenheit verpflichtet.

Quelle 2ur Arbeit (IPA); Abteilung
Qualifikationsverfahren/IPA FaGe 2024 Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Bildungsdirektion Kanton Ziirich
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Nicht bestandene Lehrabschlussprifung

- |.d.R. nach einem Jahr Wiederholung des nicht bestandenen Teils
— Lehrzeitverlangerung ist méglich
- Der Lehrbetrieb ist nicht verpflichtet, eine Lehrzeitverlangerung abzuschliessen

— Der Lehrvertrag ist per Datum befristet auf drei Jahre gliltig

— Beratung durch das Mittelschul- und Berufshildungsamt (MBA)
Berufsinspektorin Frau Brigitta Schmid

Quelle: BiVo 2017 FaGe EFZ, Reg. D, Art. 20

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Startseite PkOrg

https://www.pkorg.ch/de/kantone/zh

Anmelden @

E-Mail/ Benutzername

4
Kontakt zur
Prafungsorganisation

PkoOrg die i isati bei der des.

Qualifikationsverfahrens. Sie werden nun von der Anmeldung bis zum Abschluss der Abschlusspriifungen mit

PKOrg arbeiten. Dabei ist es wichtig, dass Sie Gber eine persénliche E-Mail Adresse verfugen, welche Sie regelmassig

abrufen. Verwenden Sie in keinem Fall eine allg: rgendwo.ag). Sollte einmal eine Mail

nicht bei lhnen ankommen, kann es sein, dass sie in lhrem Spam-Ordner gelandet ist, bitte Uberprufen Sie diesen

allenfalls. Stellen Sie sicher, dass Sie Ihre Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) an einem sicheren Ort

aufbewahren. In der Durchfhrung gibt es ganz kleine, kantonale Unterschiede. Diese sind in PKOrg berlcksichtigt.

Beachten Sie darum immer auch die kantonalen Vorgaben, welche Sie in PkOrg im Dokumentenbereich finden. Nun Sicherheitshinweis
‘wiunschen wir allen Lernenden viel Erfolg bei ihrer IPA!

Wichtig: Uns erreichen gegenwartig Hinweise, dass
betrugerische E-Mails im Namen von PkOrg im
Umnlauf sind.

Berufsinformation Bitte beachten Sie zu Ihrer Sicherheit diese Hinwese:

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Mittelschul- und Berufsbildungsamt

PkOrg kurz erklart

ranciestin aboschine e st personen

@ e o DA
@ 1o oceeccee 0000008

Ablauf des QV Fachperson Gesundheit EFZ Kantonale Prifungskommission Betreuung/Gesundheit/H ~ auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission

on Vimeo
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Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Warten............

Internet: https://www.livenet.ch/

Notenerwahrung am 2. Juli
>Postversand (A-Post) am 2. Juli 2024

Lehrabschlussfeier ab 3. Juli mdglich

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Priifungskommission
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Mittelschul- und Berufsbildungsamt

&

Support wahrend dem Qualifikationsverfahren

PK 76 / AG FaGe

e Schritt ""i!w.“
o Schritt =
» Schritt -
Ivaris

Technischer Support

Hilfe-Videos auf https://www.pkorg.ch

eMail Giber pkorg (History)
eMail an AG FaGe > agfage@hispeed.ch

Helpline: 0900 000 080 (CHF 2 pro Min.)

Kantonale Priifungskommission Betreuung/Gesundheit/H auswirtschaft
AG FaGe der Prifungskommission
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